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Resumo: O presente artigo tem como objetivo trazer discussdes tedricas para uma
breve reflexdo sobre questdes que permeiam o tema empreendedorismo feminino e
os desafios que o cercam, sendo estes, a economia solidaria e o e-commerce,
almejando articular a influéncia que um exerce sobre o outro diante do cenario do
empreendedorismo atual. Para a coleta de fontes foi realizada uma pesquisa
bibliografica em repositérios como SciELO e no Google Académico. A partir das
leituras selecionadas foi possivel perceber a crescente participagdo da mulher no
mercado de trabalho como também seu empoderamento e autoafirmacédo enquanto
mulher independente na sociedade atual. Concluimos que o empreendedorismo tem
sido alguns dos caminhos para o trabalho feminino, o que aumenta a participacao da
mulher no mercado de trabalho.
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Abstract: This article aims to bring theoretical discussions for a brief reflection on
issues that permeate the theme of female entrepreneurship and the challenges that
surround it, these being the solidarity economy and e-commerce, aiming to articulate
the influence that one exerts on the other in the current scenario of entrepreneurship.
For the collection of sources, a bibliographical research was carried out in
repositories such as SciELO and Google Scholar. From the selected readings it was
possible to notice the growing participation of women in the labor market as well as
their empowerment and self-affirmation as independent women in today's society. We
conclude that entrepreneurship is one of the paths to female empowerment,
increasing the participation of women in the labor market.
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1 INTRODUCAO

O termo empreendedorismo esta relacionado ao individuo detectar
oportunidades, buscar aprimoramento, administracdo e coordenacdo de uma
situacado ou um negocio. No Brasil este termo foi difundido na década de 1990 com o
objetivo de criar pequenos negocios mais duradouros, numa tentativa de diminuigao
das taxas de mortalidade no ambiente de trabalho.

A mulher acaba por se envolver com questdes empreendedoras por diversos
motivos, sendo eles: necessidade, sonho, busca de novas experiéncias, entre tantos
outros. Sendo que o empreendedorismo nao vem acompanhado somente de
necessidades e desejos, mas também de diversos fatores que englobam as
necessidades da mulher empreendedora e podem vir a trazer obstaculos para ela,
que trata de um conjunto de atividades econémicas que exige do empreendedor a
autogestao, focando na diminuicdo da desigualdade financeira e exploragao do
trabalho de seus colaboradores, € um dos caminhos que leva a mulher a se envolver
com o empreendedorismo. Autogestdo, igualdade, responsabilidade social,
sustentabilidade, participagdo e democracia, sao termos intimamente relacionados a
este modelo de economia, que almeja também a promoc¢do da inclusdo e o
desenvolvimento econémico, social e cultural.

Como auxiliar deste retrato econdmico vemos também o e-commerce, servigo
este que se resume em vendas online, ou seja, vendas que n&o exijam um ambiente
fisico para que acontecam e as transacbes sao efetuadas no ambiente virtual,
auxiliando no processo de venda e marketing das empresas.

Através destes desafios propostos pela economia solidaria e do e-commerce
para o ambiente empreendedor, nota-se que a mulher empreendedora esta inserida
em um cenario onde € exigido atualizagdo constante em sua area de conhecimento
e da expansao de seu mercado para além do fisico e desafios que envolvem suas

questdes pessoais, sociais e familiares.
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O presente artigo tem como objetivo trazer discussdes tedricas para uma
breve reflexdo sobre questdes que permeiam o tema empreendedorismo feminino e
os desafios que o cercam, sendo estes a economia solidaria e o e-commerce,
almejando articular a influéncia que um exerce sobre o outro diante do cenario do
empreendedorismo atual. Para a coleta de fontes foi realizada uma pesquisa

bibliografica em repositérios como SciELO e no Google Académico.

2 ECONOMIA SOLIDARIA

Economia Solidaria € um conjunto de atividades econdmicas que se baseiam
em um regime da autogestao do empreendedor, onde a expressao de seu servigo se
da por meio da reducao da desigualdade econémica e também a ndo exploragéo do
trabalhador, ou seja, almeja-se a igualdade de seus membros, focando no
desenvolvimento econémico. Este modelo é descrito por Singer (2008) em uma
entrevista, “como um modo de produgdo que se caracteriza pela igualdade. Pela
igualdade de direitos, os meios de producdo sdo de posse coletiva dos que
trabalham com eles”.

Autogestao, igualdade, responsabilidade social, sustentabilidade, participagéo
e democracia sao termos que se correlacionam com a economia solidaria de forma
intima e direta, podendo promover a inclusdo e o desenvolvimento econémico, social
e cultural. “A economia solidaria ganha forca e se expande motivada por agentes
externos como organizagbes da sociedade civil (ONG’s), igrejas, incubadoras
universitarias e movimentos sociais que atuam no campo e na cidade.” (SANTOS;
CARNEIRO, 2008, p.8).

Nos dias atuais, o alto indice de desemprego, precarizagédo do trabalho e
também o pouco estudo formal de pessoas que vivem em condi¢cdo de pobreza, seja
rural ou urbana, acabam influenciando os individuos a desempenharem atividades
informais com caracteristicas em comum, que podem se manifestar como

associacdes, cooperativas, prestagado de servigo, comércio justo, trocas e consumo
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solidario, para a captacao de recursos financeiros, com uma gestao feita de maneira
coletiva e divisdo dos resultados.

Completa Santos e Carneiro (2008) que essa construgao tedrica vai além da
colocagdo do individuo no mercado de trabalho e pode vir a ser uma forma da
realizacdo de um trabalho solidario, o que atinge a vida e a subjetividade deste
trabalhador. E € por isso que a economia solidaria ganha sua forma democratica e
solidaria.

Esta economia também se conecta a uma rede de produgao,
comercializacdo, consumo, prestacdo de servico e crédito, voltada para
empreendedores solidarios de forma democratica, diferenciando-se da alienagéo no
trabalho, uma caracteristica basica das empresas capitalistas.

Este modelo de economia contrapbe-se a economia capitalista, onde, de
acordo com Singer (2001), o modelo é regido pelo principio da competitividade tanto
dentro quanto fora da empresa, sendo esta competicdo essencial para sua
sustentagdo e preservagao, ou seja, manter o equilibrio entre oferta e procura
preservando a competicao livre.

Ja na ideia de Catani (2011) o capitalismo possui como ideia principal a
extrema valorizagdo do trabalho na busca da salvagao individual com a criacéo de
riguezas pelo trabalho e poupanga. O autor acrescenta que o capitalismo nao é
somente uma producao sistematica de mercadorias, mas também um sistema no
qual a for¢a de trabalho se transforma em mercadoria.

A contradigdo marca de forma significativa o colaborador, tendo em vista que
a competitividade pode vir a ser destrutiva em varios ambientes de trabalho e, dentro
do sistema capitalista, € vista como a principal forma de movimentacdo de uma
empresa. Tal medida pode gerar no individuo uma necessidade de busca por
alternativas para a preservagao de sua saude mental, onde entraria um sistema

mais colaborativo.

A empresa solidaria nega a separagao entre trabalho e posse dos meios de
producdo, que é reconhecidamente a base do capitalismo. A empresa
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capitalista pertence aos investidores, aos que forneceram o dinheiro para
adquirir os meios de produgdo e é por isso que sua Unica finalidade é dar
lucro a eles, o maior lucro possivel em relagao ao capital investido. O poder
de mando, na empresa capitalista, estda concentrado totalmente (ao menos
em termos ideais) nas mé&os dos capitalistas ou dos gerentes por eles
contratados. (SINGER, 2002, p. 4).

Diante da visao de Singer (2001), citada anteriormente, a economia capitalista
€ centrada unica e exclusiva na producao de bens, envolvendo competitividade para
0 alcance de suas metas, ou seja, o proletariado compete em seu ambiente de
trabalho para gerar lucro e acumulagao de riquezas para os donos das empresas. Ja
dentro do modelo da economia solidaria ndo esta presente esta competitividade,
pois esta nutre como base de seus principios a reciprocidade e lagos sociais que se
interigam e apresentam-se como foco deste modelo econbmico, retirando a
competitividade de seu foco primordial, fazendo com que seja mantido um sistema
de equidade.

De acordo com Sandro Silva (2018), o conceito “Economia social” foi
introduzido na Europa do século XX, esta expresséo representa o envolvimento de
atividades econbémicas e nao econdmicas, como atividades desenvolvidas por
cooperativas de trabalhadores e trabalhos voluntarios, respectivamente. O autor
completa que ja no cenario latino-americano, tal expressao se aproxima de uma
‘economia popular’, ou seja, uma economia marcada pelo trabalho informal com
praticas coletivas populares.

Ja Singer (2002) traz que “A economia solidaria foi inventada por operarios,
nos primordios do capitalismo industrial, como resposta a pobreza e ao desemprego
resultantes da difusdo «desregulamentada» das maquinas-ferramenta e do motor a
vapor, no inicio do século XIX.”

No aspecto de Silva (2015) este modelo de economia teve forga no ano de
1980 devido a debates que surgem diante da globalizagdo. A igreja com os
movimentos sociais d&o inicio a uma nova forma de trabalho buscando uma geragéao

nova de renda de forma associativa/cooperativa. A autora (2015, p. 3) completa que
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Nos anos 90 no movimento da economia solidaria inicia-se o debate tedrico
sobre o lugar que ocupa, as praticas, a dimensdo, os limites e as
possibilidades, a institucionalizagcdo comecga a fazer parte dos espacos de
troca, a questdo mais simples € que a institucionalizagdo é necessaria para
legitimar a pratica e reconhecé-la, por outro lado, poderia gerar uma perda
da autonomia dos movimentos e instituicées frente ao mercado.

A economia solidaria é institucionalizada no governo Lula (2003 - 2011),
quando foi criada, no ano de 2003, a Secretaria Nacional de Economia Solidaria
(SENAES), no Ministério do Trabalho e Emprego, com o objetivo de fortalecer e
divulgar a Economia Solidaria para fomentar a geracéo de trabalho e renda através
de uma diferente organizagdo de trabalho, focando sempre na tentativa da
diminuicao da desigualdade de politicas neoliberais. (CONSELHO NACIONAL DE
ECONOMIA SOLIDARIA, 2010).

A criacdo desta Secretaria representou 0 avanco na consolidagdo de uma
politica federal de apoio a um novo sistema econdémico que toma como base o
principio da autogestdo. Distanciando também este modelo econémico da
marginalizagao e buscando reconhecimento do publico e do poder legislativo.

Godoy (2008) insere que a SENAES, junto com o Férum Brasileiro de
Economia Solidaria (FBES), realiza o mapeamento dos empreendimentos solidarios
em todo Brasil. O Sistema de Informagdes de Economia Solidaria (SIES) fora
implantado para orientar e subsidiar a formulagao e execugao de politicas para seu
aumento.

O FBES possui mais de 160 féruns municipais, microrregionais e estaduais,
abrangendo mais de 3 mil empreendimentos solidarios, assessorias, governos
estaduais e 200 municipios pela Rede de Gestores em Economia Solidaria. E seu
foco é articular e dialogar entre diversos movimentos sociais pela constru¢cao da
economia solidaria como base fundamental de desenvolvimento socioeconémico

para o Brasil.

Apo6s a efetivagdo da SENAES o FBES passou a ter a fungéo de dialogar
demandas dos agentes da Economia Solidaria para a secretaria. As
politicas publicas formuladas pela SENAES no ambito de atender as
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demandas dos agentes da Economia Solidaria, s&o pensadas
coletivamente, de acordo com a estrutura do FBES que preza pela
participagdo de todos e todas no processo de formulagéo, desenvolvimento,
implementacdo e avaliacdo das politicas publicas dessa especificidade.
(SILVA, 2015, p.8).

No ano de 2004 foi organizada a Rede de Gestores de Politicas Publicas de
Economia Solidaria com o apoio institucional da Incubadora Tecnoldgica de
Cooperativas Populares da COPPE/UFRJ, que reuniu gestores de todos os niveis
do governo com o objetivo de buscar implantar politicas publicas voltadas para a
economia solidaria em diferentes estados brasileiros, tendo como cerne a atuacéao
de um combate efetivo as causas da pobreza e realizar a promogdo e o
desenvolvimento social.

De acordo com a autora Leite (2009) a partir deste momento que foi possivel
notar como que a economia solidaria comegou a ganhar destaque no Brasil, pois
neste ciclo ela foi debatida como sendo uma politica de desenvolvimento voltada
para um publico socialmente excluido, demandando a¢des que se articulam com
areas governamentais como educacdo e saude. Para Schwengber (2004, p. 1)

podemos melhor compreender a importancia do Estado nesta participagao:

O estabelecimento de politicas publicas de fomento a economia solidaria
torna-se parte da construgdo de um Estado Republicano e Democratico,
pois reconhece a existéncia destes novos sujeitos sociais, novos direitos de
cidadania e de novas formas de produgao, reproducao e distribuigdo social,
além de propiciar o acesso aos bens e recursos publicos para seu
desenvolvimento, tal qual permite a outros segmentos sociais. O papel do
Estado frente a economia solidaria é o de dar-lhe propulsdo por meio de
politicas publicas que disponham de instrumentos e mecanismos
adequados para o reconhecimento e o fomento deste setor.

Em junho de 2018 aconteceu na Assembleia Legislativa do Estado de Sao
Paulo (ALESP), com a participacdo de trabalhadores de cooperativas e
empreendimentos solidarios, o debate sobre a defesa da regularizagdo do
empreendedorismo social no Estado de Sdo Paulo (SP). Esta reunido buscou

assegurar garantias aos trabalhadores que vivem com empreendimentos
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alternativos como fonte de renda, devido ao alto indice de desemprego no Brasil, e
também regulamentar uma lei para beneficiar e assegurar este profissional.

A Lei 14.651/2011 (SAO PAULO, 2011) criou o Programa estadual de fomento
a economia popular solidaria no Estado de Sao Paulo (PEFES) onde destaca-se no
artigo 2°:

| - contribuir com organizagbes de autogestdo na geracdo de trabalho e
renda; Il - facilitar o intercAmbio entre os empreendimentos; Il - qualificar as
pessoas envolvidas com a criagdo e execugao de politicas publicas feitas
especialmente para a economia solidaria; IV - criar politicas de finangas
solidarias; V - promover o consumo ético e o comércio justo; VI -
dimensionar e dar visibilidade aos empreendimentos; VIl - promover estudos
e pesquisas sobre o tema; VIl - incentivar a formagao de novos grupos de
cooperados por meio do apoio as incubadoras de cooperativas, cursos,
materiais, seminarios e outros meios adequados para o desenvolvimento da
economia popular solidaria no Estado; IX - articular e fomentar a economia
solidaria como instrumento do desenvolvimento local das regides e
municipios, obedecendo e estimulando sua vocagdo e potencialidade
econdmica.

No mesmo ano foi aprovado na Comissdo de Constituicdo, Justica e
Cidadania (CCJ) a criagao do Sistema Nacional de Economia Solidaria, proposta
contida no PLC 137/2017, que visava criar uma politica direcionada para a
promog¢ao da Economia Solidaria, fazendo com que instituicdes tivessem acesso a
politicas publicas e a fontes de financiamento.

De acordo com a reportagem de Marcello Larcher, com edicdo de Rachel

Librelon, para a pagina da Camara dos Deputados (2017), este projeto é criado

com linhas de crédito para capital de giro e para custeio e aquisicdo de bens
moveis e imoveis. A politica também prevé agdes de educacdo, formacéo,
assisténcia técnica e qualificagdo social e profissional nos meios rural e
urbano para empreendimentos com perfil de economia solidaria.

O avango da economia solidaria une dois movimentos, no qual de um lado ha
o surgimento de um excedente de mao-de-obra e do outro lado um movimento
composto por um conjunto de militantes sociais criticos que buscam alternativas de
organizagao social e laboral no Brasil (POCHMANN, 2004). Com isso, nota-se que a

economia solidaria é representada por multiplas ideologias, completa o autor.
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E um setor que tem ficado invisivel para o Estado e suas politicas. O Estado
brasileiro esta arquitetado para promover o desenvolvimento capitalista e
todos os seus instrumentos e mecanismos — para diagnosticar, planejar,
executar e avaliar politicas — ndo enxergam outras estratégias econdmicas
que nao funcionem nesta mesma logica. Portanto, a economia dos setores
populares, arquitetada sobre outras bases, é vista como residual,
subordinada e, quando muito, com méritos compensatérios aos impactos
das crises do capitalismo. Desta forma, € uma economia que tem se
difundido apenas com estratégias proprias ou com apoio de politicas
publicas residuais ou inadequadas, o que lhes da poucas oportunidades de
romper os circulos de reprodugado da pobreza ou de precaria sobrevivéncia.
(SCHWENGBER, 2004, p.1).

O empreendedorismo social ganha destaque frente a crise do sistema
capitalista que tem como principal consequéncia altos indices na taxa de
desemprego e o fechamento de empresas, fazendo com que a classe trabalhadora
tome iniciativas de autogerenciamento para poder se reinventar diante do fenémeno

do desemprego.

No Brasil, para a economia solidaria tornar-se uma problematica, ela teve
que aparecer como um setor proprio e digno de interesse especifico. Essa

decisdo €&, a nosso ver, de ordem tedrico-politico-ideolégica. O que hoje é
denominado de economia solidaria ficou por décadas imerso, e ainda o é
em muitos casos, no que a literatura cientifica chama de autogestéo,

cooperativismo, economia informal ou economia popular. Uma prova disto é
a polémica, ainda existente, a respeito do atributo popular acrescido a
economia solidaria ou ao cooperativismo, denominados entdo de economia
popular solidaria, ou cooperativismo popular. (LECHAT, 2002, p.10).

Assim, observa-se que no Brasil este modelo de economia solidaria traz
como problematica questdes diretamente correlacionadas a premissas sobre
desemprego e desigualdades sociais. Silva (2015) ressaltou que a socializagdo das
experiéncias voltadas para este campo econdmico fomenta ideias que buscam sanar
demandas que incidem nos empreendimentos e realiza a troca para racionalizar a
melhor forma de correlacdo de conflitos. Atualmente buscamos sistematizar, avaliar,
pensar teoricamente e criticamente a pratica. E cobrado também mais investimento

e atuacdo do governo na Economia Solidaria e na sua dindmica, como um
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importante meio para inclusdo social, onde a atuacdo do movimento se da por
abranger, avaliar e colocar implementagdes do que esta concretizado e propor
preceitos de acordo com as demandas para serem discutidas no FBES.

Estudiosos detectaram que desde os anos de 1980, quando das crises do
trabalho assalariado, surgiu uma série de movimentos iniciados por trabalhadores
que perderam empregos, que possuiam dificuldade de estar novamente no mercado
de trabalho e até mesmo atuavam de forma informal, esses movimentos
centraram-se na formagao de cooperativas e de produgdes de associagbes de
trabalhadores, que buscaram experiéncias com as quais a Economia Solidaria
proporciona. (LEITE, 2009).

A propagagdo e o enraizamento da economia solidaria no Brasil vém
reconfigurando a sociedade nos niveis social e econdmico. Este meio esta centrado
no desenvolvimento de movimentos cooperativistas de trabalho e de produgao de
associacoes de trabalhadores que possuem o interesse de evoluir no sistema que

esta economia proporciona, como a autogestao, equidade, inclusdo, entre outros.

3 EMPREENDEDORISMO FEMININO

Empreendedorismo pode ser definido como um processo no qual um
individuo detecta uma oportunidade, busca inovagao, aprimoramento, administracao
e coordenacdo de uma situagdo ou um negécio. De acordo com Dornelas (2008)
este termo ja era um termo utilizado ha anos nos Estados Unidos, como
entrepreneurship, e foi difundido no Brasil no final da década de 1990 com a
preocupacdo de criar pequenas empresas duradouras e a necessidade da
atenuacao das altas taxas de mortalidade existente no ambiente de trabalho, tendo
sua popularizagao primeiramente por parte do governo e entidades de classe.

Nota-se que o Empreendedorismo n&o foi inicialmente de facil acesso a

mulheres e pessoas de classe mais baixa, um quadro que atualmente vé-se
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completamente diferente. Bessant (2009, p. 61) acrescenta como definicdo de um

empreendedor sendo:

O empreendedor: busca, apaixonadamente, identificar novas oportunidades,
e formas de lucrar com a mudanga e a ruptura. Busca as oportunidades com
disciplina e concentra-se em numero limitado de projetos, em vez de
indiscriminadamente, correr atras de toda e qualquer oportunidade. Mobiliza
e incentiva redes de relacionamentos, explorando o reconhecimento e os
recursos de outros, enquanto os ajuda a alcangar seus préprios objetivos.

O movimento empreendedorista € um crescente, diante da situacdo de
precarizagado do trabalho e do aumento do desemprego, muitas pessoas acabam
decidindo empreender como forma de aumentar a renda, ou mesmo como renda
principal, e entre as mulheres nao ¢é diferente. Com a Revolugao Industrial, durante o
século XVIII, surge um novo contexto econémico com o crescimento das fabricas e a
necessidade de mais méo de obra, sendo o trabalho feminino desvalorizado desde
aquela época, recebendo salarios menores do que os dos homens, fica claro o
interesse pela mao de obra feminina. Antes deste momento, as atividades da mulher
no mercado de trabalho limitavam-se as fun¢gées domésticas, sendo estas, cuidar do
lar, criangas e marido, tendo em vista 0 homem como provedor principal.

Atualmente é possivel ver as mulheres, cada vez mais, dominando o cenario
do mercado de trabalho, segundo Natividade (2009) a participagao feminina no
macrocosmo da economia vem aumentando significativamente sua participagao
empreendedora, cuja agdo nao necessariamente vincula-se a uma atividade
profissional formalizada e até mesmo com pouca ou nenhuma orientagéo de gestéo.

A mulher se insere no meio empreendedor por diversos motivos, sendo para
realizar um sonho, necessidade, busca de novas atividades, entre outros. E é no
empreendimento que a mulher encontra espaco e forca na sociedade, trazendo
empoderamento a si mesma e produzindo mais destaque diante de lutas feministas,
principalmente diante do cenario do mercado de trabalho, onde ainda se vé homens

ganhando mais que mulheres em mesmas fungdes desempenhadas.
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‘Em 2018, as mulheres representavam 45,3% da forgca de trabalho,
ganhavam 79.5% do total do salario pago ao homem e tinham uma jornada semanal
de trabalho menor em 4,8 horas, sem considerar o tempo dedicado a afazeres
domeésticos e cuidados de pessoas.” (OLIVEIRA, 2019)

Para ter melhor acesso aos dados com relagdo ao empreendedorismo, a
Global Entrepreneurship Monitor (GEM) apresenta pesquisas desde 1999 com
relagdo ao empreendedorismo no Brasil e em diversos paises no mundo.

No relatério Empreendedorismo no Brasil 2016, a GEM (2016) mostra que
quando o empreendedorismo é analisado com relagdo ao género, na maioria dos
paises os homens lideram no quesito desenvolvimento de novos projetos, entretanto
no Brasil essa taxa mostra-se mais balanceada entre homens e mulheres, tendo em
vista que as taxas especificas de empreendedorismo inicial (TEA) é de 19,9% para
mulheres e 19,2% para homens.

Artigo da revista eletrénica Epoca Negocios, publicada em 2018, sobre
pesquisa coordenada pela escola Nacional de Seguros concluiu que familias
chefiadas por mulheres mais que dobrou em uma década e meia, sendo no ano de
2001 um total de 14,1 milhdes para 28,9 milhdes no ano de 2015, um avanco de
105%. (AGENCIA O GLOBO, 2018). A pesquisa mostra de forma significativa o
crescimento da participacdo ativa das mulheres como arrimo de familia, e que no
passado ja havia um numero significativo de mulheres abandonadas por seus
maridos que cuidavam sozinhas dos filhos. Entretanto, notou-se na pesquisa que
houve um aumento expressivo da participacdo do comando feminino em familias
onde ha conjugue. (AGENCIA O GLOBO, 2018).

As mulheres cada vez mais estdo dominando o mercado de trabalho e dando
voz as suas lutas, trazendo seus desejos e valores. E cada vez mais observa-se
esta crescente e mais igualdade para as mulheres neste cenario empreendedor. E
como aliado da mulher empreendedora destaca-se o avango da internet e suas

tecnologias, o que auxilia a empreendedora a avangar em seus negocios
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constantemente de forma a atingir o publico-alvo para além do local onde a mesma

comercializa, além de manté-la atualizada para as tendéncias do mercado.

4 E-COMMERCE

O sistema global de redes, popularmente conhecido como internet, surgiu em
meados da década de 1980 e de la para ca este sistema dominou e modificou o
mundo moderno em diversos aspectos: politico, comercial, social, entre outros.
Atualmente é possivel fazer praticamente tudo através da internet e esta ferramenta
vem se solidificando cada vez mais como um aliado muito significativo para a
economia e o mercado atual.

O e-commerce é um termo em inglés para definir vendas na internet que
traduzido livremente para o portugués significa “Comércio Eletrénico”. Envolvendo
qualquer tipo de comércio online, ou seja, toda compra e venda que nao envolve
diretamente o contato humano e ¢é realizada através de um equipamento eletrénico,

sendo eles: computador, celular, tablet etc. De acordo com Salvador:

Podemos defini-lo como uma transagdo comercial feita através de meios
eletrdnicos, com transferéncia de fundos e dados por meios eletrdnicos e
troca de informagdes. De maneira geral, € uma compra feita a distancia. E
poder ir ao shopping de pijama: comprar sem sair de casa, do escritério, por
computador, celular ou por outro dispositivo. (SALVADOR, 2013, p.11).
Entretanto, verificamos que ja que nao se tem este contato fisico entre cliente
e vendedor, é necessario que haja uma loja virtual, ou seja, uma loja online para que
seja realizado esse intermédio entre consumidor e vendedor 0 que exige que esta
loja virtual interaja e permita troca de experiéncias com seu publico sobre o produto
ali comercializado, mesmo n&o havendo este contato fisico.
Este fendbmeno virtual pode ser dividido em alguns modelos, que de acordo
com Salvador (2013) podem ser: B2B (business-to-business, ou seja, empresa para

empresa); B2C (business-to-consumer, ou seja, de empresas para consumidores);

Revista Lex Cult, Rio de Janeiro, v. 5, n. 3, p. 59-76, set./dez. 2021
72



DESAFIOS DO EMPREENDEDORISMO Maria Natalina Cineglaglia
FEMININO NO BRASIL NA ATUALIDADE Maria Geralda de Miranda
Reis Friede

Marcia T. Cavalcanti

C2C (consumer-to-consumer, ou seja, de consumidor para consumidor) e outras
diversas variacoes.

O mesmo autor acrescenta que devido ao desenvolvimento constante do
e-commerce, o0 modo de se consumir foi modificado de maneira radical no mundo
todo, tanto para as empresas quanto para o consumidor. Isso se da por permitir que
o consumidor tenha acesso a uma base de precos do produto em diversas

plataformas e fazer avaliagdo da empresa antes de comprar o produto.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O artigo trouxe uma perspectiva bibliografica dos temas voltados para os
assuntos que englobam a discussao entre Economia Solidaria, empreendedorismo
feminino e a implementagao do e-commerce e no decorrer do texto os temas foram
interligados na busca da discussao sobre a ascensao da mulher no mercado de
trabalho, influenciada pela economia solidaria e expansao do e-commerce.

Na contemporaneidade, as mulheres em muitos momentos sa&o arrimo da
familia, e este momento difere-se fortemente de décadas passadas, onde a mulher
possuia atividades que as limitavam somente a fungdes domésticas, sendo estas:
cuidados do lar, criancas e marido, e neste cenario, o homem era o provedor desta
familia.

Desemprego, renda extra, sustento familiar, pés aposentadoria, desejo de
alcangar seus sonhos, séo alguns dos muitos motivos que na época atual levam a
mulher a dedicar-se a uma profissdo, buscar o aperfeicoamento de seus
conhecimentos diante do que ela deseja trabalhar e até mesmo a troca da sua
formacéo e profissao.

Dentro dos papéis de género impostos socialmente, a imagem da mulher se
conecta com frequéncia e de maneira sélida a simbologia da progenitora e dona do
lar, o que a leva, muitas vezes, a buscar no trabalho informal uma forma de se

manter ativa no mercado de trabalho e de se unir com outras mulheres. Esta uniado

Revista Lex Cult, Rio de Janeiro, v. 5, n. 3, p. 59-76, set./dez. 2021
73



DESAFIOS DO EMPREENDEDORISMO Maria Natalina Cineglaglia
FEMININO NO BRASIL NA ATUALIDADE Maria Geralda de Miranda
Reis Friede

Marcia T. Cavalcanti

reforca positivamente o principio da economia solidaria. E na economia solidaria
que a mulher empreendedora encontra a construcdo do seu empoderamento diante
da sociedade, e é regida pela autogestdo, democracia, igualdade e participagéao,
principios estes encontrados na economia solidaria, que apetece a realizacdo do

préprio negocio com a saida do emprego informal.
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