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Resumo: O trabalho, por meio da revisao da literatura sobre o tema, bem como da
analise de dados quantitativos e qualitativos da aplicagdo de questionarios a
diplomatas do sexo feminino do servigo exterior brasileiro, tem por objetivo verificar e
identificar eventuais obstaculos existentes a promocado de mulheres diplomatas. A
partir de analise bibliograficas, dados publicos sobre trajetdrias profissionais dos
diplomatas brasileiros e de sugestbes de diplomatas entrevistadas, foram propostas
medidas para a superacdo de gargalos no processo de promogao de mulheres
diplomatas.
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Abstract: The objective of this article is to verify and identify possible obstacles to
the promotion of women diplomats in the Brazilian Ministry of Foreign Affairs, through
the analysis of quantitative and qualitative data and the application of questionnaires
to Brazilian women diplomats. Based on the data collected, the study assesses the
current situation and proposes measures to overcome the main challenges in the
process of promoting women in the institution.
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho tem como objetivo investigar possiveis obstaculos
especificos a promog¢ao de mulheres diplomatas no Ministério das Relagdes
Exteriores (MRE) e sugerir medidas que auxiliem a suplantar eventuais dificuldades
desse grupo1. Sabe-se que, em que pesem avanc¢os significativos na participacao
feminina na forga de trabalho e na politica, padrées diferenciados subsistem em
todas as sociedades quanto a avaliacao da performance e a ascensao funcional de
homens e mulheres. Embora o Itamaraty possa ser considerado, em comparagao
com outras instituicdes governamentais, relativamente progressista®, parece
permanecer algum grau de diferenciagdo — ainda que possivelmente nao intencional
— na progressao funcional de mulheres diplomatas. Relacionam-se a esse tema
questionamentos sobre, i) o procedimento e os critérios de promogéo; ii) a nogao de
meritocracia como neutra em relagao ao género; iii) as dificuldades especificas de
diplomatas mulheres quanto a vida familiar; e iv) a nogao equivocada de que negar a
existéncia de questdes de género torna o ambiente de trabalho mais neutro
(INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION, 2017; WORLD BANK, 2014, p. 35).

O caso brasileiro ndo é isolado ou atipico. Recentemente, Calin e
Buterbaugh (2018) realizaram o primeiro estudo empirico das causas que
determinam a nomeagao de diplomatas para cargos de embaixador(a) de carreira
nos Estados Unidos (EUA). As conclusdes foram que, embora as mulheres estejam
bem representadas no servico exterior estadunidense, a representagao feminina no
nivel de embaixador é limitada (trés vezes e meia mais homens do que mulheres
ocuparam o cargo entre 1993 e 2008). Ademais, o estudo demonstrou que a
ascensao funcional das mulheres no Departamento de Estado parece vir as custas
de suas vidas pessoais: é estatisticamente mais provavel que os embaixadores do

sexo masculino sejam casados e tenham filhos do que embaixadoras do sexo

! Fogem ao escopo do trabalho, embora meregcam consideragdo, as discussbes de temas

interseccionais, como raga, etnia, cultura e nivel de escolaridade, que tornam complexo o tema do
“interesse das mulheres” (DELAMONICA, 2014).

% Farias e Carmo (2016) apontam que o Itamaraty destoa positivamente de outras organizagdes ao,
por exemplo, inserir algumas mulheres diplomatas em posi¢des de lideranga em areas de prestigio.

LexCult, Rio de Janeiro, v. 2, n. 2, p. 102-125, maio/ago. 2018 103



PROGRESSAO FUNCIONAL DAS Camilla Cora
MULHERES DIPLOMATAS... Isadora Loreto Silveira
Maria Eduarda Paiva

Mariana Marshall Parra

Riane Lais Tarnovski

feminino. Segundo os autores, isso ocorre pois, em geral, espera-se que as
mulheres sejam as principais responsaveis pelos cuidados com os filhos e, muitas
vezes, mulheres com filhos sdo vistas como menos confiaveis ou comprometidas por
colegas e chefias. Ademais, as chamadas “esposas diplomaticas” tém
tradicionalmente realizado trabalho de representagdo ndo remunerado, o que, em
geral, confere vantagem aos diplomatas homens sobre as mulheres. O estudo
demonstra ainda que ha maior probabilidade de as embaixadoras serem enviadas
para postos onde niveis de desenvolvimento humano sdo mais baixos do que nos
paises para os quais os homens sao enviados.

No Brasil, embora o acesso a carreira diplomatica por meio de concurso
publico favoreca, em tese, a igualdade numérica de género no longo prazo, muitos
desafios persistem. As mulheres sao, em média, 40% dos candidatos do concurso
de admisséo a carreira diplomatica (CACD), mas representam menos de 25% dos
aprovados. De acordo com Farias e Carmo (2016), se o ritmo de ingresso feminino
entre 1954 e 2010 for mantido, somente em 2066 se chegaria a igualdade de género
no acesso. Esses dados sugerem que, para além de possiveis vieses criados pelo
modelo do exame?, é possivel que existam menos incentivos para que as mulheres
dele participem, o que enfraquece argumentos a favor da igualdade automatica a
partir dos numeros.

Para além da quantidade de mulheres na carreira (figura 1), outro grande
desafio € a percepcao de que a existéncia de mulheres em posi¢cdes de chefia e a
suposta meritocracia institucionalizada eliminariam preocupacgdes relacionadas ao
género. Delamonica (2014, p. 35) e Farias e Carmo (2016) citam a “naturalizagao”
da dominagao masculina na sociedade, ou seja, a aceitagdo dessa construgao social
como natural, por meio da negacdo da existéncia de questdes de género. E
sintomatico o fato de que, seja em obras de referéncia sobre o tema (BALBINO,
2011; DELAMONICA, 2014; FRIACA, 2018), seja na pesquisa efetuada para este

® Estudos (FLORES, 2006; WILLINGHAM, COLE, 2013) apontam que esse fendmeno nio é exclusivo
do exame de admisséo a carreira diplomatica brasileira e que ha evidéncias de que o modelo de
respostas adotado atualmente na primeira fase do certame (respostas verdadeiras, falsas ou em
branco) apresenta viés que favorece comportamento menos avesso ao risco, mais caracteristico da
socializagao tipica masculina.
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trabalho, existam diplomatas que reconhecem dificuldades especificas por serem
mulheres, ao mesmo tempo em que afirmam nunca terem sofrido qualquer

tratamento diferenciado em fungéo de seu género.

Figura 1 — Distribuicdo de género da carreira de diplomata por cargo
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A

Fonte: MRE, 2018.

A identificacdo e o enfrentamento de eventuais questbes relacionadas a
género teria impacto tanto no processo de selegdo quanto na melhoria da qualidade
e do reconhecimento do trabalho das mulheres diplomatas. Neste trabalho, serdo
utilizados, além de respostas de diplomatas de carreira a questionario
disponibilizado pelas autoras, dados estatisticos colhidos e verificados
independentemente. O objetivo deste trabalho, além de identificar entraves
reconhecidos como limitadores ou impeditivos da progressao funcional das mulheres
diplomatas no MRE, é apresentar propostas que corrijam ou, pelo menos, reduzam

essas barreiras.

2 AS PROMOGOES NO ITAMARATY

A estrutura de classes do Quadro Ordinario da carreira de diplomata inclui,
do nivel mais baixo ao mais alto: terceiros-secretarios, segundos-secretarios,
primeiros-secretarios, conselheiros, ministros de segunda classe e ministros de
primeira classe (conhecidos como embaixadores). O Quadro Especial inclui todas as

anteriores, com excegado de terceiros e segundos-secretarios. As promogdes dos
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diplomatas do Quadro Ordinario e do Quadro Especial obedecem a critérios

distintos.

2.1 Quadro Ordinario (QO)

Todos os diplomatas de carreira ingressam no servigo exterior como parte
do QO. A primeira promocado da carreira de diplomata no Brasil, de terceiro-
secretario(a) a segundo-secretario(a), € a unica que obedece unicamente ao critério
da antiguidade®. Ocorre, portanto, de forma automaética, conforme sdo abertas
vagas® na classe de segundo-secretario.

Para todas as outras classes, a promog¢ao € concedida com base no
“‘merecimento”, além da abertura de vagas. Ha requisitos de tempo de efetivo
exercicio na carreira, tempo de efetivo exercicio na classe, tempo de exercicio em
funcado de chefia, tempo de servigos prestados no exterior e conclusao dos cursos
de promocgao (Curso de Aperfeicoamento de Diplomatas/CAD e Curso de Altos
Estudos/CAE®).

Conforme disciplinado no art. 13 do Regulamento de Promocgdes da Carreira
de Diplomata do Servigo Exterior Brasileiro (Decreto n° 6.559, de 8 de setembro de
2008), “a promogao por merecimento ocorre apoés a finalizagdo do quadro de acesso
que passa a conter os nomes dos diplomatas habilitados a promoc¢ao”. O quadro de
acesso, lista dos diplomatas que podem concorrer a promog¢ao, € formado apos a
ratificacao dos resultados de votacdes horizontais e verticais, bem como da Camara
de Avaliacao-l, da Camara de Avaliacao-Il e da Comissao de Promocgdes.

A votacao horizontal consiste na indicagao, por cada diplomata, de nomes

de candidatos de sua propria classe. A votacao vertical, por sua vez, € realizada

* A Gnica exigéncia é o cumprimento do minimo de 3 anos na classe de terceiro-secretario. A ordem
dessa promogao obedece a antiguidade na classe e a ordem de classificagdo no CACD.

° Em ambos os Quadros, as promocdes somente ocorrem com a existéncia de vaga na classe
superior. No QO, as vagas para promog¢édo decorrem de aposentadorias voluntarias, falecimentos,
exoneragdes, demissbes, posse em outro cargo ndao acumulavel, vacancias e transferéncias de
diplomatas para o QE. Além disso, as proprias promogdes em uma classe abrem vagas para a classe
inferior.

® O CAD é necessario para a promocdo de segundo(a) a primeiro(a)-secretario(a), ja o CAE é
requisito para a promogao de conselheiro(a) a ministro(a) de primeira classe.
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pelos ministros de primeira e segunda classe, conselheiros e primeiros-secretarios,
que deverdo indicar nomes de candidatos de todas as classes inferiores. Em
seguida, sao realizadas votagbes na Céamara de Avaliacédo-Il (composta pelos
diplomatas que ocupam fungao de chefia na Secretaria de Estado, sede do MRE em
Brasilia) e | (composta pelo chefe de gabinete do ministro de Estado, chefe de
gabinete do secretario-geral, chefe do Cerimonial, inspetor-geral do Servigo Exterior,
secretario de Controle Interno, chefe da Assessoria Especial de Assuntos
Federativos e Parlamentares, corregedor do Servico Exterior, secretario de
Planejamento Diplomatico, diretores e assessores especiais do Gabinete) e
deliberacao da Comissdo de Promogdes “que, com base na lista apresentada pela
Camara de Avaliacdo-l e da lista proveniente das votagdes horizontais e verticais,
organiza a lista final dos diplomatas que vdo compor o quadro de acesso”.

De acordo com o art. 26, a Comissdao de Promogdes € composta pelo
ministro de Estado das Relagdes Exteriores; pelo secretario-geral das Relagdes
Exteriores; pelos subsecretarios-gerais; pelo diretor-geral do Instituto Rio Branco;
pelo chefe de gabinete do ministro de Estado; pelo chefe de gabinete do secretario-
geral; e por um ministro de primeira classe no exercicio de chefia de Posto,
convocado pelo ministro de Estado. A Comissao é presidida pelo ministro de Estado
e delibera por maioria de votos. Ainda de acordo com o Regulamento, o voto dos
membros da Comissao deve “levar em consideragao o desempenho do diplomata na
carreira e, em particular, durante sua permanéncia na classe”, e os trabalhos da
Comisséo “serao de natureza sigilosa”, assim como os de ambas as Camaras de
Avaliagao (art. 24).

Apos as deliberagdes, as promogdes por merecimento as classes de
ministro de primeira e segunda classe s&o ato do presidente da Republica, publicado
por meio de Decreto em Diario Oficial. As promogdes para primeiro e segundo-
secretario foram delegadas ao ministro de Estado das Relagbes Exteriores, por meio

de portarias também publicadas no Diario Oficial.
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2.2 Quadro Especial (QE)

Séo transferidos ao QE os diplomatas (exceto terceiros-secretarios,
promovidos automaticamente por antiguidade) que atingirem determinado limite de
idade ou de tempo na mesma classe da carreira. Embora seja possivel a promogao
de funcionarios do QE — se houver vaga e o diplomata cumprir com 0os mesmos
requisitos exigidos para promogao no QO -, esta & discricionaria, e apenas um
diplomata de cada classe pode ser contemplado com a ascensao funcional por

semestre.

2.3 Questionamentos ao sistema de promog¢oes do MRE

Em 11 de outubro de 2017, o Ministério Publico Federal (MPF) publicou a
Recomendacao n° 51/2017/MPF/PR/DF, que transmite consideracbes sobre o
sistema de promogdes do MRE. Segundo o documento, “ndo constam os critérios
objetivamente considerados para a avaliagao dos diplomatas candidatos a promogéao
por merecimento” e “ndo sdo disponibilizados aos interessados ata ou relatério das
deliberacdes ocorridas nas Camaras de Promocdo, mas sao elas utilizadas para
avaliacdo de desempenho nas fases subsequentes do processo de escolha de
promogao por merecimento”.

O documento afirma, ainda, que o carater sigiloso das deliberagbes
configura “aberta contrariedade a Constituicdo Federal (art. 5°, XXXIII, CF/88), diante
da inexisténcia de fundamento de fato ou de direito que justifique a fixagdo de sigilo
para as deliberacbes das Camaras de Promocao”. Nesse sentido, recomendou que
fossem reconsideradas as determinagbes que impdem natureza sigilosa as
deliberacbes e votacdes e que fossem estabelecidos “critérios objetivos para que
sejam realizadas as deliberagcbes em cada uma das referidas Camaras e junto a
Comisséo de Promog¢éo do mesmo 6rgéo.”

N&o obstante eventuais contra-argumentos de relevo que possam

contradizer alguns aspectos da recomendagdao do MPF, percebe-se que as
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constatagbes do o6rgdo vao ao encontro da percepgdo declarada de muitos
diplomatas, tanto homens quanto mulheres, sobre a existéncia de déficit de
transparéncia e objetividade no processo de promogdes (BALBINO, 2011;
DELAMONICA, 2014; SCHREIBER, 2017). Em contexto de vagueza sobre os
critérios objetivos empregados no processo de promogao, sao relevantes os
qguestionamentos sobre, entre outros fatores, a influéncia das relagdes de género na

promocao de diplomatas, especialmente nos niveis mais elevados da carreira.

2.4 Observagoes sobre a nogao de meritocracia

Na inexisténcia de critérios objetivos explicitos para as promog¢des do MRE,
costuma-se fazer referéncia a nocao geral de “mérito”. Em instituicbes que se
percebem como meritocraticas, como é o caso do MRE, pretende-se afastar
eventuais acusagdes de personalismo e subjetividade por meio da suposta
neutralidade do merecimento. Entretanto, sdo numerosos os estudos que
questionam essa percepgao.

O primeiro desafio a nogcdo de mérito € o fato de que as pessoas que tomam
decisdes precisam interpretar uma quantidade limitada de informacdes sobre seus
funcionarios. Segundo relatério do Banco Mundial (2014, p. 35), € comum que
empregadores, nesse contexto, inevitavelmente fagam dedug¢des e moldem suas
acdes com base em caracteristicas facilmente observaveis, como raga ou género.
De acordo com Farias e Carmo (2016), essa ideia se relaciona a nogédo de

meritocracia no servigo publico:

A narrativa usual € que as mulheres tém as mesmas oportunidades
e, diante de escolhas pessoais e de um processo competitivo,
acabam nao obtendo sucesso equivalente. Mas [...] quando a cultura
organizacional advoga a meritocracia como codigo estruturador de
uma instituicdo, ha um claro viés de favorecimento dos homens em
comparagdo com as mulheres — aspecto denominado [...] de
“‘paradoxo da meritocracia”. O fundamento é que a avaliacdo de
funcionarios de acordo com critérios julgados imparciais nao
necessariamente leva a resultados considerados “meritocraticos”
diante de vieses cognitivos (FARIAS; CARMO, 2016).
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Uhlmann e Cohen (2005) apontam, ainda, que a propria definicao de “mérito”
pode ser alterada a cada situagao para encaixar-se nos atributos que se considera
que determinado cargo exige. Nesse sentido, a ambiguidade que distorce a
meritocracia poderia advir ndo somente do objeto de analise (o funcionario), mas
também de nogdes prévias sobre profissdes e cargos mais ou menos adequados a

determinado género. Segundo os autores,

Mesmo sem ambiguidade nas credenciais dos candidatos, os
critérios utilizados para avaliar o mérito podem ser definidos de modo
flexivel, de maneira favoravel as qualidades de candidatos que
pertencem aos grupos desejados [...]. Por exemplo, tomadores de
decisdo podem interpretar as credenciais de um candidato homem
como essenciais ao sucesso naquela funcao e suas fraquezas como
nao essenciais. Alternativamente, eles podem desconsiderar a
importancia das habilidades de uma candidata mulher e inflar a
importancia de suas areas de maior fraqueza (UHLMANN; COHEN,
2005, p. 474)".

Nesse contexto, a Organizacédo Internacional do Trabalho (2017) destaca
algumas das metaforas mais comuns que explicam as dificuldades enfrentadas
pelas mulheres em ambientes considerados meritocraticos. A mais famosa delas, o
chamado “teto de vidro” (glass ceiling), descreve as discriminagdes invisiveis que
dificultam a ascenséo profissional de mulheres, especialmente para além de cargos
intermediarios. As metaforas do “chdo pegajoso” (sticky floor) e das “paredes de
vidro” (glass walls) referem-se as dificuldades encontradas pelas mulheres para
mover-se horizontalmente entre funcdes de diferentes niveis de responsabilidade e
visibilidade, cujo resultado € a segregacao horizontal de género.

Ainda segundo a OIT, uma vez atingido o topo da carreira, as mulheres séo
frequentemente confrontadas com a atribuicdo de tarefas de maior risco de fracasso
e enfrentam maiores niveis de escrutinio, no chamado “penhasco de vidro” (glass

cliff). Finalmente, a soma de todos os desafios que se apresentam a ascensao

" No original em inglés: “Even without ambiguity in applicants’ credentials, the criteria used to assess
merit can be defined flexibly in a manner congenial to the idiosyncratic strengths of applicants who
belong to desired groups.For example, decision makers may view the credentials of a specific male
applicant as essential to job success and view his areas of weakness as nonessential. Alternatively,
they may downplay the importance of a female applicant’s areas of expertise and inflate the
importance of her areas of weakness.”
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funcional das mulheres - sejam eles estruturais, organizacionais ou familiares -

constitui a metafora do “labirinto” (labyrinth).

3 DADOS ESTATISTICOS

No Itamaraty, estatisticas demonstram que, embora existam muitos
exemplos de mulheres diplomatas de inegavel sucesso e visibilidade, a grande
maioria das mulheres apresenta trajetéria diferente e menos prestigiosa do que a
grande maioria dos homens. Farias e Carmo (2016), ao analisar, por meio de dados
disponibilizados pelo MRE, a trajetdria de todos os diplomatas que tomaram posse
entre 1954 e 2010, concluiram que cerca de 66% das mulheres diplomatas se
desvinculam da carreira (seja por exoneragao, aposentadoria ou falecimento) ainda
nas quatro primeiras classes da carreira (de terceira-secretaria a conselheira), ao
passo que apenas 38% dos homens apresentam trajetéria semelhante. Ademais,
enquanto 44% dos homens se desligam na posi¢do de ministro de primeira classe
(“embaixador”), apenas 20% das mulheres encerram sua carreira na classe mais alta
da carreira de diplomata. Esses dados sugerem possivel gargalo ou “teto de vidro”

na promog¢ao de mulheres diplomatas apos o cargo de conselheira (grafico 1).
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Grafico 1 - Distribuigdo dos diplomatas de acordo com o cargo no momento do
desligamento

Ministro de Primeira Classe (44 61%)

Fammine

Fonte: elaboracgao de Farias e Carmo, 2016.

Os dados dos autores apontam que, mesmo nos dias atuais, as mulheres se
afastam temporariamente da carreira mais do que seus colegas do sexo masculino.
Além disso, enquanto as mulheres apresentam média de 31 anos de carreira (380
meses), os homens passam uma média de 37 anos (452 meses) atuando como
diplomatas. A mediana da idade de desligamento masculina € de 65 anos, enquanto
a feminina é de 60, o que se relaciona, por um lado, as leis de aposentadoria e, por
outro, a possiveis fatores relativos a percepcdo das mulheres sobre a propria
carreira. A informacdo acerca da idade de desligamento, somada aos dados
anteriores, indica que mulheres tém menos incentivos que os homens para

permanecerem na carreira por mais tempo (grafico 3).
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Grafico 2 — Idade, no desligamento, dos diplomatas que tomaram posse entre 1954
e 2010; e idade dos que chegaram a ministro de primeira classe, no momento dessa
promogao

Género

Il = e

30 40 50 60 70 40 50 60 70
idade no desligamento ldade ao ser Ministra de Primeira ciasse

Fonte: elaboragao de Farias e Carmo, 2016.

Esses numeros nao significam, contudo, que as mulheres apenas assumam
cargos de pouca visibilidade. Em realidade, quando se analisam dados
disponibilizados pelo MRE em maio de 2018, percebe-se que as mulheres estavam
em posicao de chefia e/ou cargos de confianga em proporgao ligeiramente maior do
que sua participagao na carreira. As maiores proporgdes, contudo, correspondiam a
cargos de chefia intermediaria ou assessoria. Ademais, ao se considerarem as
proporcoes totais de mulheres na carreira diplomatica e as de mulheres em cada
classe da carreira, verifica-se a sobrerrepresentagdo das mulheres na classe de
conselheira do Quadro Especial®, situacdo em que as possibilidades de ascensao na
carreira sao relativamente menores devido as regras de promogao do QE.

Em complemento aos dados coletados por Farias e Carmo (2016), é
ilustrativo constatar que, na contabilizagao do total das cinco promogdes anteriores a
publicacdo deste artigo, a propor¢do de mulheres promovidas as classes mais altas
da carreira foi muito inferior a propor¢cao de mulheres na carreira € nas respectivas
classes: para ministro de primeira classe e ministro de segunda classe, apenas 17%

das promogdes foram para mulheres; para conselheiro, apenas 21%°. Na pratica,

® Dados publicos consolidados pelo Departamento do Servigo Exterior, em 11/05/2018.
° De acordo com os Decretos de promocéao, para ministra de primeira classe, foram promovidas 2
mulheres de 9 em 2016, 2 de 16 em 2017, e 1 de 9 em 2018; para ministra de segunda classe, foram
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isso significa que houve sobrerrepresentacdo dos homens nas promocdes para
essas trés categorias, pois eles foram promovidos em propor¢ao maior do que sua

presenca em cada classe.

4 ANALISE DAS RESPOSTAS DO QUESTIONARIO

Um questionario com oito perguntas foi enviado por e-mail a todas as
mulheres diplomatas do MRE, em novembro de 2016. Pouco mais de 10% (38) do
total de diplomatas do sexo feminino (355 em 2016) responderam, de forma
anénima, ao questionario’®. Entre as entrevistadas, 100% afirmaram que consideram
importante que haja maior representatividade de mulheres na carreira diplomatica.
Algumas das diplomatas consideraram problematico e desestimulante o fato de que
nunca tenha havido uma ministra ou secretaria-geral das Relagdes Exteriores do
sexo feminino e de que ainda haja um numero reduzido de mulheres ocupando
cargos de alta chefia no Itamaraty. No momento da submissao do presente trabalho,
apenas um dos cargos de alta chefia do MRE (ministro, secretario-geral e
subsecretarios-gerais) era ocupado por uma mulher, de um total de doze. Nos dois
anos desde a submissdo do questionario original, apenas trés mulheres ocuparam
algum dos referidos cargos.

Quanto a esse fator, recorde-se que, na histéria da diplomacia brasileira, as
mulheres - quando nao proibidas de integrar o servico exterior — foram
frequentemente lotadas em posi¢cdes consideradas como “atividades meio” ou “de
apoio”, como na administracdo e no setor consular, enquanto os homens tém sido
sobrerrepresentados em posi¢des politicas consideradas como de maior prestigio e
visibilidade (FARIAS, CARMO, 2016; FRIACA, 2018). Estudos recentes confirmam

que se trata de padrdo que tende a repetir-se em outras chancelarias, inclusive

promovidas 3 de 17 em 2016, 4 de 22 em 2017, e 2 de 13 em 2018; para conselheira, foram
promovidas 4 de 27 em 2016, 7 de 27 em 2017, € 4 de 15 em 2018.

©A participagéo relativamente baixa das mulheres pode ser parcialmente atribuida ao vazamento
para a imprensa, em 2015, de relatos de assédio e do consequente temor de represalias — ainda que
veladas. Acredita-se que algumas das servidoras temeram que o anonimato n&o fosse preservado.
Ademais, o exiguo prazo para a realizagdo do trabalho e o envio de outro questionario de
pesquisadora externa sobre género diminuiram o alcance da pesquisa.
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naquelas em que se considera haver paridade numérica de género (NIKLASSON;
ROBERTSON, 2018), bem como na iniciativa privada (INTERNATIONAL LABOUR
ORGANIZATION, 2017).

Ao serem questionadas se o ambiente de trabalho proporciona as condicdes
necessarias para que diplomatas atendam as suas necessidades familiares, 89,4%
das diplomatas consultadas responderam que ndo. Um numero significativo das
entrevistadas fez comentarios semelhantes, afirmando que a flexibilidade, em geral,
depende da discricionariedade da chefia direta, pois nao ha politica
institucionalizada que trate do tema. Dessa forma, as funcionarias dependeriam da
“‘boa vontade” ou da “compreensido” das chefias caso necessitem flexibilizacdo da
jornada de trabalho, a qual é tratada como um “favor”.

Ademais, 65,7% das entrevistadas responderam que acreditam que as
obriga¢des familiares tiveram mais impacto sobre suas carreiras do que sobre a de
colegas homens. Em um dos relatos, diplomata afirma que, ao retornar apds o gozo
da licenga maternidade, ouviu da chefia que poderia ter voltado antes, uma vez que
0 bebé poderia receber cuidados de uma baba. Diversas diplomatas concordaram
que, apesar de transformacbes na sociedade e na organizagdo familiar, a
responsabilidade pelo cuidado com os filhos ainda recai principalmente sobre as
mulheres.

Aproximadamente 90% (92,1%) das entrevistadas responderam que
acreditam haver diferengca na efetividade da progressédo funcional de homens e
mulheres no MRE. Somente 21,1% afirmaram que sentiam mais dificuldade de
serem promovidas do que colegas de turma homens, enquanto 18,4% afirmaram
nao terem sentido mais dificuldade que seus colegas e 60,5% n&o souberam
responder. Uma vez que a maior parte das entrevistadas encontrava-se nos estagios
iniciais da carreira (primeira, segunda ou terceira-secretaria), muitas afirmaram que a
questado nao se aplicava por ainda n&o terem sido promovidas ou por s6 terem sido
promovidas por critério de antiguidade até o momento. Algumas diplomatas
transmitiram percepcao de que as maiores discrepancias entre homens e mulheres

No processo aparecem a partir da transigao de primeira-secretaria para conselheira.
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Cerca de 90% (89,4%) das diplomatas consultadas afirmaram acreditar que
a falta de clareza dos critérios utilizados para as promogdes € um empecilho maior
para a progressao funcional de mulheres do que para a de homens. A totalidade das
entrevistadas declarou que apoiaria um projeto que tornasse os critérios de
promogao mais transparentes. Quanto a possibilidade de implementacédo de uma
politica de metas definidas para a promogdo de mulheres, caracterizada pela
manutencgao de representatividade proporcional de homens e mulheres nas diversas

classes da carreira, 89,4% das diplomatas entrevistadas declararam apoio.

5 PROPOSTAS

Tendo por base alguns entraves identificados a ascensao funcional, as
diplomatas entrevistadas fizeram sugestdes ao longo das respostas do questionario.
Entre os maiores desafios encontrados, destaca-se a rigidez na jornada de trabalho,
que prejudica a conciliagdo entre demandas laborais e domésticas e prejudica a
produtividade. Notou-se, ademais, o fato de que, em periodos de promocéao, parte
consideravel do trabalho no Ministério permanece semiparalisada, devido a
frequente necessidade de gestbes pessoais e troca de favores entre aqueles que
desejam ser promovidos junto aos colegas e superiores hierarquicos. Levantou-se,
por fim, a baixa representatividade feminina nos cargos mais altos da instituicao, o
que poderia ser fator de desmotivacao.

Extrairam-se, ainda, propostas das diplomatas acerca da melhoria do
processo de progressdao funcional. Houve consenso de que, caso houvesse
transparéncia e definicdo nos critérios, a promocao equitativa de mulheres poderia
ser vista com menor desconfianca. Evitar-se-iam, eventuais fatores politicos ou
pessoais das promogdes, bem como os frequentes questionamentos do “mérito” das

mulheres promovidas.
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Ressalte-se que grande parte das propostas constantes do presente artigo
foi apresentada em carta de grupo de mulheres diplomatas'! ao gabinete do entdo
ministro das Relacdes Exteriores, embaixador Luiz Alberto Figueiredo, em 2014".
Da mensagem, o resultado concreto de maior visibilidade foi a criacdo do Comité
Gestor de Género e Raga (CGGR), 6rgao de carater permanente e consultivo
estabelecido pela Portaria n® 491, de 12 de setembro de 2014, com a finalidade de
coordenar a candidatura do MRE ao Programa Pré-Equidade de Género e Raga do
governo federal.

5.1 Flexibilizagao do horario e métodos de trabalho

Em instituicbes como o Itamaraty, considera-se que existe uma cultura que
valoriza o trabalho em horas extras, utilizada como parédmetro da meritocracia
almejada no servigo publico. No caso das mulheres, essa cultura é particularmente
nociva, na medida em que ainda sao consideradas, por grande parte da sociedade,
responsabilidades femininas os afazeres domésticos e o cuidado dos filhos, o que
cria dupla jornada de trabalho e distorce a nogdo de “meritocracia” (FARIAS,
CARMO, 2016). Recomenda-se, portanto, a flexibilizagdo de horario dentro dos
parametros estabelecidos em lei. Inclui-se, ainda, a possibilidade de trabalho
remoto, ja aplicado em chancelarias estrangeiras e no Tribunal de Contas da Uniao.

Note-se que, desde a aplicacdo do questionario, o MRE adotou o controle de
frequéncia dos diplomatas por meio de ponto eletrénico, de acordo com as regras
impostas pela portaria n°® 888, de 31 de outubro de 2017, segundo a qual “a
Secretaria de Estado do Ministério das Relagdes Exteriores funciona de segunda a
sexta-feira de 7h as 20h, horario de Brasilia”; “os horarios de inicio e de término da

jornada e dos intervalos de refeicdo e descanso deverdo ser estabelecidos

"o Grupo de Mulheres Diplomatas € um coletivo informal e ndo hierarquico que se vem articulando
desde 2013, com o intuito de avangar as principais demandas das mulheres diplomatas. O Grupo
atualmente congrega mais de 100 das 360 diplomatas brasileiras servindo no Brasil e no exterior.

> A carta foi assinada por 203 mulheres diplomatas (60% do total na ativa a época), as quais
solicitaram a adog¢ao de uma perspectiva de género na gestdo do Ministério, com o objetivo de acabar
com os “tetos de vidro” existentes (GOMES; OLIVEIRA, 2015).
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previamente pela chefia de cada unidade, e deverdo ser adequados as
necessidades de servico e as peculiaridades de cada setor, respeitada a carga
horaria correspondente aos cargos”; e “a chefia da unidade devera organizar a grade
horaria de forma a garantir que a maioria de seus servidores esteja presente entre
10h e 18h”.

Nao é possivel aferir se houve e quais seriam as alteragbes que essa
medida teria causado na percepc¢ao das diplomatas sobre a flexibilidade do horario
de trabalho, uma vez que o questionario nido foi reapresentado. Entretanto,
identifica-se, a priori, possivel dificuldade relacionada a continuidade da
dependéncia de compreensdo das chefias quanto as eventuais necessidades
especificas de mulheres que s&o as principais — ou Unicas — responsaveis pelo

cuidado das familias®3.

5.2 Politicas favoraveis a promog¢ao de mulheres

Com base nas respostas do questionario, concluiu-se que, no momento, nao
haveria apoio para eventual criacdo de sistema de cotas para a promocgao de
mulheres. Nas entrevistas realizadas para este trabalho e para outros
(DELAMONICA, 2014), percebeu-se que muitas diplomatas se sentiriam
desconfortaveis com a possibilidade de serem promovidas por acdo afirmativa.
Ademais, estudos em paises que implementaram sistemas similares demonstram
que sua efetividade tem sido questionada (BERTRAND et al., 2015).

Seria recomendavel, contudo, a implementacdo de programa temporario de
metas. Por ndo serem obrigatorias, as metas podem ser vistas como mais justas dos
que as cotas. Trata-se de incentivo oficial que poderia desdobrar-se em iniciativas
de conscientizagdo. Experiéncias similares de chancelarias estrangeiras tém

demonstrado aumento do numero de embaixadoras e do recrutamento de novas

¥ Ressaltem-se, contudo, duas previsbes de direitos especificos de horario especial sem
necessidade de compensacao: ao servidor cujo cdnjuge, filho ou dependente tenha deficiéncia de
qualquer natureza, desde que atestada por pericia médica oficial indicada pelo MRE; e a servidora
nutriz, que, durante a jornada de trabalho, tera direito a uma hora de descanso para extragao de leite
ou amamentagao do proprio filho, até a idade de doze meses.

LexCult, Rio de Janeiro, v. 2, n. 2, p. 102-125, maio/ago. 2018 118



PROGRESSAO FUNCIONAL DAS Camilla Cora
MULHERES DIPLOMATAS... Isadora Loreto Silveira
Maria Eduarda Paiva

Mariana Marshall Parra

Riane Lais Tarnovski

mulheres na carreira, sobretudo porque as metas foram implementadas juntamente
com mecanismos de constante acompanhamento (FARIAS, CARMO, 2016;
MOUSTGAARD, 2013; UK FOREIGN OFFICE, 2014). A politica de metas sobressai-
se como aquela que teria o menor custo relativo e o maior potencial de mudanca
positiva para o Ministério no curto prazo.

Recorde-se, ainda, que o MRE ja contou com politica de metas de género
informal entre os anos de 2003 e 2010, cujos resultados foram considerados
geralmente positivos (FRIACA, 2018). No periodo, houve um incremento
consideravel na participagdo feminina no quadro de acesso para ministro de primeira
classe, saindo de um patamar de 10% para 29% (DELAMONICA, 2014; FARIAS,
CARMO, 2016; 2014; FRIACA, 2018). A institucionalizagcado de politica semelhante
contaria, portanto, com importantes antecedentes que facilitariam sua

implementagéao.

5.3 Creche

Ao garantir aos servidores a possibilidade de desempenhar suas atividades
com a certeza de que seus filhos estdo em locais seguros e acessiveis, as creches
permitem um ambiente laboral mais favoravel para a ascensao funcional feminina. A
titulo de exemplo, no Ministério da Saude, o sistema de creche no local de trabalho
foi instituido em 1983, garantindo, assim, a assisténcia pré-escolar direta aos
dependentes dos servidores do 6rgédo. A creche tem vagas para 114 criangas e
conta com uma equipe multiprofissional em periodo integral. Estrutura semelhante

poderia ser implementada no MRE em regime de coparticipacgéo.
5.4 Substituicao temporaria de servidoras no exterior em licenga maternidade
Em um contexto de escassez de diplomatas em determinados postos no

exterior, ha relatos de casos de mulheres que temem ser preteridas em razdo da

possibilidade de engravidarem. Isso ocorreria, entre outros motivos, porque o
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Ministério ndo dispde de politica de designar servidor especifico para substitui-las,
no exterior, durante o gozo de sua licenga-maternidade. Essa questdo poderia ser
solucionada com a instituicho de um mecanismo de substituicdo temporaria das
servidoras. Com a implementacao dessa proposta, a servidora indicaria previamente
o periodo da licengca, e a Administracdo poderia enviar servidor(a) em missao

transitoria para garantir o funcionamento adequado do posto.

5.5 Apoio no momento das remogoes

A politica de remocdes™ (designacdo de missdo permanente de diplomata
em posto no exterior) do MRE é confrontada pela evolugdo dos arranjos familiares
na sociedade. Embora, no passado, pudesse ser considerado aceitavel que um
diplomata — em geral homem - partisse para um posto no exterior com pouca
antecedéncia (visto que sua esposa, em geral, ndo trabalhava e poderia organizar a
mudancga), na sociedade atual, situagéo similar é improvavel, sobretudo no caso de
familias de diplomatas mulheres.

Uma mudanca de facil implementacgao e custos reduzidos seria a publicagao,
com maior antecedéncia, do resultado das remocbes para postos no exterior. O
atual prazo de dois meses tem-se demonstrado insuficiente para garantir o respeito
as especificidades das familias de cada servidor. Para tanto, propde-se que a
portaria estabeleca um prazo de quatro a seis meses para a efetiva transferéncia do
servidor para o posto.

Outra medida facilitadora relativamente simples seria a designagéo de ponto
focal nos postos, a fim de auxiliar nas pequenas atividades rotineiras necessarias a
adaptacao da familia, o que é especialmente necessario em casos de servidores
com filhos e/ou de remocgdes para paises em que existem barreiras culturais ou
linguisticas. Por esse motivo, sugere-se que o ponto focal poderia ser um funcionario

de carreira do MRE ou, mesmo, um contratado local do posto.

" Trata-se de mecanismo via de regra semestral, porém sem definicdo de més especifico para seu
langamento. Apés a portaria que remove o(a) diplomata para o exterior, este(a) dispde de prazo de 60
dias para apresentar-se definitivamente no posto para o qual foi designado(a).
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5.6 Monitoramento da situacao de género

As alteragdes sugeridas deveriam ser monitoradas por relatorios de
periodicidade constante acerca da situagdo e do progresso da questao de género no
Ministério, a exemplo de chancelarias estrangeiras como a britanica e a australiana.
Essa tarefa poderia ficar a cargo do Comité Gestor de Género e Raga, que deveria,
portanto, ser melhor aparelhado com recursos humanos, maior visibilidade e acesso
aos funcionarios. Nesse sentido, recomenda-se, também, a criacdo de instancia

especifica de género dentro do Comité.

5.7 Estabelecimento de critérios objetivos de promoc¢ao

Por fim, o estabelecimento de critérios de avaliacdo e promocéo claros e
objetivos beneficiaria o Ministério como um todo, conforme a Recomendagdo n°
51/2017/MPF/PR/DF. Atualmente, ha, entre os diplomatas, a percepcao de que o
mecanismo de promogdes € excessivamente opaco, dependente de articulagbes
politicas e discricionario (DELAMONICA, 2014). Isso abriria espago para, em um
contexto de relativo desconhecimento das trajetérias e das habilidades de todos os
candidatos a promocao, serem feitas dedugdes baseadas em aparéncia, sexo ou
raga, ainda que de forma velada ou nao intencional (WORLD BANK, 2014).

Nesse sentido, a administracdo e as altas chefias do MRE poderiam
considerar, entre outras possibilidades, estabelecimento de sistema de pontuacéo
ou o retorno a sistema anteriormente utilizado, de alternéncia entre o critério de
antiguidade e de merecimento (FRIACA, 2018). Ainda, conforme a Recomendacgéo
n°® 51/2017/MPF/PR/DF, a publicacdo de atas das reunides das Comissbes de
Avaliacdo e de Promocédo estaria de acordo com o principio da publicidade no
servico publico e auxiliaria na avaliagdo da performance dos diplomatas para fins de

progressao funcional.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho, por meio da revisao da literatura sobre o tema, da analise de
dados quantitativos e qualitativos da aplicacdo de questionarios a diplomatas do
sexo feminino do servigco exterior brasileiro, identificou obstaculos existentes a
promogao de mulheres diplomatas no Itamaraty. A partir desse material e das
sugestdes de diplomatas entrevistadas, foram propostas medidas para a superagao
de gargalos no processo de promogao de mulheres. Argumentou-se que o aparente
déficit de transparéncia e de critérios objetivos no processo de promogdes, assim
como a insuficiéncia de instrumentos institucionais de apoio as necessidades
especificas das diplomatas — notadamente aqueles relacionados a frequente dupla
jornada de trabalho das mulheres na sociedade brasileira —, contribui para a
manutencdo e a reprodugdo de uma cultura de trabalho que, ao negligenciar
questdes de género em nome de suposta meritocracia, posiciona (ainda que nao
intencional ou veladamente) as mulheres em posicao de maior dificuldade de
ascensao e contribui para a sub-representagdo de mulheres nos mais altos cargos
da carreira. A aparente existéncia de “tetos de vidro” ndo prejudica somente as
mulheres do quadro, mas também a produtividade e a exceléncia da instituicao
como um todo, além de desestimular o ingresso de mulheres na carreira diplomatica.

Apesar dos desafios que persistem, sao dignos de nota desenvolvimentos
positivos sobre o tema que ocorreram desde a aplicagao original do questionario
deste trabalho. Em novembro de 2017, o MRE criou a Comissdo de Prevencéao e
Enfrentamento ao Assédio Moral, Sexual e a Discriminagao (CPADIS), com o fim de
assistir, de maneira sigilosa, as vitimas desse tipo de situagdo no Ministério. Trata-se
de passo significativo para coibir um fator que, embora ndo seja objeto do presente
artigo, é frequentemente identificado informalmente como obstaculo velado a
progressao funcional das vitimas, em especial, mas ndo exclusivamente mulheres.

Em 2018, impulsionado pelo centenario do ingresso da primeira mulher
diplomata na instituicdo, o ltamaraty langou, em suas redes sociais, a campanha

“#maismulheresdiplomatas”, que busca estimular um numero cada vez maior de
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mulheres a participar do CACD, a fim de favorecer o equilibrio quantitativo de género
na diplomacia brasileira. A campanha incluiu a publicagdo de videos com
depoimentos de diplomatas de todas as classes funcionais e de diferentes
formagdes, idades, perfis raciais, origens geograficas e sociais, os quais atingiram
destacado numero de acesso e compartilhamentos.

Por fim, destaca-se a crescente mobilizagcdo das mulheres diplomatas, seja
no ambito do CGGR, seja no ambito do Grupo de Mulheres Diplomatas, que tem
realizado agdes de grande éxito e visibilidade perante o Ministério e a sociedade
civil.
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